
Trabalho em grupo, boa comunicação, resiliência (capacidade de su-
peração), foco em resultados, inteligência emocional e cognitiva, pen-
samento flexível, empreendedorismo, poder de adaptação, visão geral 

Comprometimento, prontidão para mudança, 
pró-atividade, bom relacionamento interpesso-
al, capacidade de trabalhar em grupo, relacio-
namento interpessoal, capacidade de comu-
nicação, organização, postura auto-orientada, 
persistência, liderança, entusiasmo, otimismo 

O perfil desejado
Qualidades profissionais essenciais por área:

Comunicação, nego-
ciação, relacionamento 
interpessoal

Detalhismo, 
criatividade, foco 
em resultados

Afetividade, relaciona-
mento interpessoal, 
assistência

Comprometimento, 
inovação, cumpri-
mento dos prazos

Disciplina, 
atenção, 

Organização, 
cumprimento de 
prazos, atenção

Trabalho em equipe, 
senso de urgência, 
dinamismo

Competências necessárias 
profissionais de todas as áreas: 

EM ALTA

EM BAIXA
Padrões rígidos, falta de sociabilidade, desatualização, inflexibilidade, 
não valorizar qualidade de vida, workaholics
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